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第 1 章 
简介 

 
 
 
 
感谢购买 GERBER EDGE FX™－Gerber 的下一代热转印产品。GERBER EDGE FX 为 GERBER EDGE
和 GERBER EDGE 2 的后继产品，兼容 Gerber OMEGA™ 2.1 或更高版本。 

 
GERBER EDGE FX 包括以下特性： 
 

? 可使用标准的 15" 链轮穿孔材料 
 
? 最大打印宽度为 11.84"（30 cm） 
 
? 两种分辨率设置：300 x 600 DPI 或 300 x 300 DPI 
 
? 打印速度可达到 1 英寸/秒 
 
? 可在 10BASE-T/100BASE-TX 以太网上使用 TCP/IP 进行通信 
 
? 可重新装载的色带匣 
 
? 智能色带匣技术可记录色带的类型和剩余长度 
 
? 可使用短卷或长卷色带（15 至 91 米），且不会降低套准性能 
 
? 使用 GERBER EDGE FX 控制面板实现色带和材料的更换 
 
? 基于网页的 GERBER EDGE FX 参数设置和诊断信息控制 
 
? 兼容 Gerber OMEGA 2.1（或更高版本） 
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章节概述 
本手册包括以下章节： 
 
第 1 章简介章节概要介绍 GERBER EDGE FX、本手册的结构以及在 GERBER EDGE FX 遇到问题时

如何获得帮助。 
 
第 2 章安装 GERBER EDGE FX 章节说明货箱中的物品、环境要求以及 EDGE FX 与网络之间的物理

连接。 
 
第 3 章材料和色带装载章节说明如何在 GERBER EDGE FX 中装入材料和色带，以及装配色带匣的步

骤。 
 
第 4章操作GERBER EDGE FX章节说明了GERBER EDGE FX键盘上的控制装置以及如何通过网络

使用 OMEGA 进行打印。 
 
第 5 章通过网络界面配置 GERBER EDGE FX 章节解释了用于监控系统状态和更改设置的网络界面。 
 
第 6 章故障排除章节说明如何响应 GERBER EDGE FX 显示器上显示的消息，如何解决常见的打印问

题，以及如何恢复出厂默认设置。它还解释了诊断网页上的工具。 
 
第 7章GERBER EDGE FX维护章节提供了为达到最佳打印质量并保持GERBER EDGE FX的正常工

作状态应执行的基本清洁操作步骤。它还说明了保险丝的更换。 

客户支持 
如果您有任何关于 GERBER EDGE FX 使用、维护或故障排除方面的问题，请联系您的 Gerber 经销商

或 GSP?技术支持部门。 
 

电话：800-828-5406 / 860-644-6971 技术支持 
 传真：860-871-3862 

电子邮件：gspservice@gspinc.com（硬件） 
 gsptech@gspinc.com（软件） 

www.gspinc.com 
 

 

其它信息来源 
? Gerber FastFacts? 可为您解答技术和服务问题。可通过网站使用 FastFacts：www.gspinc.com

的“支持”页面。 
? 如果您是 Support First?的成员，请使用您的免费拨打协助电话（关于 Support First 的详情，

请拨打 860-644-6971）。 
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约定符号 
本手册使用以下约定符号： 

注意：包含重要信息的注意事项，可能影响某次任务是否能够成功完成。 

提示：包含有用信息的提示，可能使任务完成得更迅速、更轻松。 

小心：“小心”表示如果忽略其中信息，可能导致设备损坏。 

警告：“警告”表示如果忽略其中信息，可能导致人员伤害。 
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第 2 章 
安装 GERBER EDGE FX 
 
 
 
本章说明 GERBER EDGE FX 的正确安装步骤： 

? 拆除 GERBER EDGE FX 包装 
 
? 环境要求 
 
? 电源要求 
 
? 连接电源 
 
? GERBER EDGE FX 联网 
 
? 安装 OMEGA 2.1（或更高版本）的软件 
 
? 在 OMEGA 2.1（或更高版本）的软件中安装 GERBER EDGE FX 

GERBER EDGE FX 拆包或重新包装 
GERBER EDGE FX 在出厂时使用可重复利用的包装材料。妥善保留这些包装材料，以备今后在需要

运输 GERBER EDGE FX 时使用。随 GERBER EDGE FX 单独提供的有《拆包/包装和安装指南》，其

中包括关于 ERBER EDGE FX 拆包和重新包装的信息。将这些重要的文件与包装一同保留，以备今后

参考。 
 

小心：如果不使用指定的包装材料重新包装打印机，可能导致在运输过程中损坏设备。重新

包装打印机时必须按照《拆包/包装和安装指南》的说明操作。Gerber 不承担由于设备包装

不当导致的运输损坏。若无适当的包装材料，请通过电话 800-828-5406 联系 Gerber 服务部

门。 

 

装箱物品 
GERBER EDGE FX 运输时使用两个箱子：一个主箱和一个卷架箱。主箱中的物品如下： 

? GERBER EDGE FX 打印机 
 
? 《GERBER EDGE FX 拆包/包装和安装指南》 
 
? 《GERBER EDGE FX 入门指南》 
 
? 保修卡 
 
? 文档光盘，其中包括 GERBER EDGE FX Owner’s Guide.pdf 文件 
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? 附件箱包括： 

? GERBER EDGE FX 电源电缆（14.5 英尺/ cm） 
? GERBER EDGE FX CAT 5 交叉网线 
? 热转移打印头清洁套件 
? 两根 10 安保险丝 
? 色带刮刀（备件） 
? 材料刮刀（备件-数量 2） 
? 3M® Scotchcal 220 系列白色膜（10 码卷） 
? GERBER EDGE FX 色带盒 
? GerberColor EDGE FX 色带（Spot Raspberry 15 米卷） 

环境要求 
GERBER EDGE FX 应安装在比较清洁、无灰尘的室内。推荐工作环境如下： 

 
? 工作温度：50º 至 95º F / 10º 至 35º C， 
 
? 确保打印精度的推荐温度：68º 至 78º F / 20º 至 26℃ 
 
? 工作湿度：20 至 90% 相对湿度，无冷凝（最大范围；实际范围因使用的材料而异） 
 
? 存储温度：14º 至 100º F / -26º 至 60℃ 

电源要求 
GERBER EDGE FX 要求使用以下电源：100-240 V AC，10 A，47-63 Hz 

警告：所有电源电缆都必须符合电源要求。 

警告：双极易熔保险丝。 

用于连接保护接地导线的端子。 
 

RJ45 以太网口

保留今后使用 
保险丝支架板

电源开关 

电源电缆插座

 
 

GERBER EDGE FX 背面板 
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GERBER EDGE FX 上的电源 
连接计算机之后，将电源电缆插入打印机背面的插座，然后插入电源插座。开启打印机背面的电源开

关。 
在启动过程中，GERBER EDGE 显示： 
 

 
在打印之前，Gerber EDGE FX 预热打印头（TPH）并在显示器末行显示一条 Warning 警告******** 消
息。TPH 达到工作温度时，显示消息变为： 

 

连接 GERBER EDGE FX 和计算机 
GERBER EDGE FX 是一种网络设备，配有一个 10/100 Mbps 自动交换网络借口板，可与计算机的

10/100 Mbps 网卡进行通信。（大多数新型计算机中都配有网络接口板，该设备在本地计算机商店中也

很容易买到。）为了避免出现打印异常，数据传输必须高于最低速率。Gerber 强烈推荐通过 100 Mbps
网络接口进行通信。通过交叉线直接连接计算机的 EDGE FX 在使用 10 Mbps 网络接口时，应可正常

工作。在连接较大的网络时，如果使用 100 Mbps 网络接口可获得更可靠的通信质量。对于较大的网

络环境，不推荐使用 10 Mbps 网络接口。 
 
除了对 GERBER EDGE FX 的网络连通性有一定的计算机要求之外，Gerber OMEGA™ 软件在计算机

速度，内存、硬盘空间等等方面也有一些附加的系统要求。请参阅 OMEGA 软件文件，以了解最新的

规格。 
 
下图显示了三种连接 GERBER EDGE FX 和计算机的方式。 
 

? 使用静态地址通过交叉线直接连接计算机 
 
? 使用静态地址通过网络连接到网络集线器或交换机 
 
? 通过网络连接到配置 DHCP 的网络路由器 
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使用交叉线直接连接计算机 
GERBER EDGE FX 出厂时默认网络设置为静态网络地址，用于通过交叉线直接连接计算机。参见下

图。参见第 10 页“使用直接连接方式”，以了解更详细的说明。如果计算机能通过 DSL 调制解调器

高速上网，需要使用交换机连接 GERBER EDGE FX、调制解调器和计算机。参见后文中的“使用静

态地址通过网络连接到网络集线器或交换机”或“通过网络连接到配置 DHCP 的网络路由器”。 
 

直接连接 

 
• 通过交叉线连接计算机和 GERBER EDGE FX。 

交叉线 

装有 OMEGA 
2.1（或更高版
本）的计算机

默认的静态 IP 地址 
默认的自动 IP 地址 

• GERBER EDGE FX使用默认的静态网络地址（无

需更改设置。） 

• 计算机使用默认的自动专用 IP 寻址（无需分配网

络地址）。 

• 安装 OMEGA 2.1（或更高版本）。 

• 在 GSPTray 中使用浏览按钮，在 OMEGA 中安装

GERBER EDGE FX。 

• 在开启计算机之前开启 GERBER EDGE FX。 

• 提示：如引导次数过多，可为计算机分配静态地

址。 

使用静态地址通过网络连接到网络集线器或交换机 
某些地方可能将 EDGE FX 连接到使用静态网络地址的新网络或现有网络。下图显示了两种常见情况：

一个新网络或现有网络。参见第 17 页“使用配置静态地址的网络连接”，以了解更详细的说明。 
 

使用静态 IP 地址的现有网络 

 
网线 

可能存在的

因特网连接 

网络集线器、交

换机或服务器 

装 有 OMEGA 

2.1（或更高版

本）的现有计算

机

其它计算机

或设备 
其它计算机

或设备 

分配兼容的静态

IP 地址

现有的静态

IP 地址

现有的静态

IP 地址 
现有的静态

IP 地址

• 联 系 网 络 管 理 员 为 GERBER 
EDGE FX 获取兼容的 IP 地址。 

• 使用直通式 5 类 RJ45 以太网线

（或如果集线器有自动检测功能，

使用交叉线）连接 GERBER EDGE
FX 和网络集线器/交换机。 

• 使用 GERBER EDGE FX 键盘分

配网络管理员提供的静态 IP 地

址。 
• 现有计算机和设备保留静态地址

（无需更改）。 
• 安装 OMEGA 2.1（或更高版本）。

• 在 GSPTray 中使用浏览按钮，在

OMEGA 中安装 GERBER EDGE
FX。  
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使用静态 IP 地址的新网络连接 

 

网线 

可能存在的

因特网连接 

新的网络集线器、

交换机或服务器

（无 DHCP） 

默认的静态

IP 地址

装 有 OMEGA 

2.1（或更高版

本）的新计算机

其他新计

算机 
其他新计

算机 

默认的自动

IP

默认的自动

IP 
默认的自动

IP

• 使用直通式 5 类 RJ45 以太网线（或

如果集线器有自动检测功能，使用交

叉线）连接计算机、GERBER EDGE
FX 和网络集线器/交换机。 

• GERBER EDGE FX 使用默认的静态

网络地址（无需更改设置）。 
• 新计算机使用默认的自动专用 IP 寻

址（无需分配网络地址）。 
• 安装 OMEGA 2.1（或更高版本）。 
• 在 GSPTray 中使用浏览按钮，在

OMEGA中安装GERBER EDGE FX。

• 提示：如果引导次数过多，为计算机

分配静态地址。  

 

通过网络连接到配置 DHCP 的网络路由器 
某些地方可能在 GERBER EDGE FX 上激活 DHCP（动态主机配置协议），并允许网络配置一台 DHCP
服务器以自动分配地址。下图显示了两种常见情况：一个配置 DHCP 缆线/DSL 路由器的新网络或一

个现有的 DHCP 网络。参见第 22 页“使用 DHCP 分配网络地址”，以了解更详细的说明。 
 

配有 DHCP 缆线/DSL 路由器的新网络 

 

网线 

因特网连

接 

缆线 /DSL 路由

器，使用 DHCP

协议

装 有 OMEGA 

2.1（或更高版

本）的计算机 

其它计算机

或设备 
其它计算机

或设备 

DHCP 分配

IP 地址

DHCP 分配

IP 地址 
DHCP 分配

IP 地址

激活 DHCP

DHCP 分配

IP 地址 

• 使用直通式 5 类 RJ45 以太网线（或

如果集线器有自动检测功能，使用交

叉线）连接 GERBER EDGE FX、计算

机和缆线/DSL 路由器。 
• 在 GERBER EDGE FX 键盘上激活

DHCP。 
• 缆线/DSL 路由器，使用 DHCP 自动为

所有设备分配 IP 地址。 
• 安装 OMEGA 2.1（或更高版本）。 
• 在 GSPTray 中使用浏览按钮，在

OMEGA 中安装 GERBER EDGE FX。  
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DHCP 网络 

 

网线 

因特网连

接 

使用 DHCP 的网

络路由器或服务

器 

激活 DHCP 

DHCP 分配 IP

地址

装有 OMEGA

2.1（或更高版

本）的计算机

其它计算机

或设备 
其它计算机

或设备 

DHCP 分配

IP 地址 
DHCP 分配

IP 地址 
DHCP 分配

IP 地址 

• 使用直通式 5 类 RJ45 以太网线

（或如果集线器有自动检测功

能，使用交叉线）连接 GERBER 
EDGE FX 和 DHCP 路由器/服务

器。 
• 在 GERBER EDGE FX 键盘上激

活 DHCP。 
• DHCP自动为所有设备分配 IP地

址。 
• 安装 OMEGA 2.1（或更高版本）。

• 在 GSPTray 中使用浏览按钮，在

OMEGA 中安装 GERBER EDGE
FX。 

 
 

 

使用直接连接方式 
新计算机默认采用 DHCP（动态主机配置协议）执行网络寻址。在计算机初始化时，首先搜索 DHCP
服务器。如果没有找到 DHCP 服务器，计算机使用 Windows 自动 IP 寻址选择一个网络地址。自动专

用 IP 寻址中的 IP 地址范围如下： 
 
? 169.254.000.000 至 169.254.255.255 

 
GERBER EDGE FX 的默认网络地址在自动专用 IP 寻址的范围内： 

 
? GERBER EDGE FX IP 地址：169.254.128.129 
 
? GERBER EDGE FX 的子网掩码：255.255.0.0 

 
通过交叉线直接连接打印机和新（未配置）计算机，应可在不更改任何设备的网络地址的情况下进行

通信。 

如需使 GERBER EDGE FX 直接连接计算机 

1 将提供的 5 类交叉线一端连接 GERBER EDGE FX 背面的 RJ45 插孔，另一端连接计算机上

的网络接口板 RJ45 插孔。 
2 在直接连接未配置联网的计算机时，GERBER EDGE FX 的默认 IP 地址和网络掩码正确，

无需更改。 
3 如果计算机正在使用 Windows 默认的联网方案，计算机的网络地址将由 Windows 自动专用

IP 寻址进行分配，无需更改。 
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如果计算机已经配置联网，可能需要设置计算机的网络地址或 GERBER EDGE FX 的网络

地址，以便相互兼容。参见第 11 页“使用打印机键盘设置 GERBER EDGE FX 的网络地址”

或第 13 页“设置计算机的 IP 地址和网络掩码以进行直接连接”，以了解更详细的说明。 
4 使用 GSPTray 安装 GERBER EDGE FX。该软件应自动查找网络中的打印机。参见第 25 页

“在 OMEGA 软件中安装 GERBER EDGE FX”。 
5 如果在查找或与 GERBER EDGE FX 通信时遇到问题，检查在连接缆线时网络插孔的 LED

指示灯是否点亮。还可按照第 24 页“检查网络连接”，检查计算机和打印机之间的连通性。 
提示：如果已经使用 Windows 默认的网络寻址方案使计算机直接连接 GERBER EDGE FX，

而计算机的初始化时间似乎过长，可分配一个静态 IP 地址。按照第 13 页“设置计算机的

IP 地址和网络掩码以进行直接连接”所述步骤执行操作。  

注意：在启动通过交叉线连接的计算机之前，开启并等待 GERBER EDGE FX 完成初始化。

如果以太网连接关闭,某些计算机在初始化时将忽略以太网连接。  

使用打印机键盘设置 GERBER EDGE FX 的网络地址 
选择 GERBER EDGE FX 默认地址以便更好地配合交叉线和 Windows 自动专用 IP 寻址方案。对于尚

未配置联网的计算机，应可使用默认地址。对于现有网络，默认设置可能不适用。请联系您的网络管

理员或 IT 专业人员，帮助您分配正确的地址。 
 
该步骤使用以下默认的网络地址： 

 
? GERBER EDGE FX IP 地址：169.254.128.129 
 
? GERBER EDGE FX 的子网掩码：255.255.0.0 
 

如有必要，用网络管理员或 IT 专业人员提供的地址替代该步骤中的网络地址。 

如需使用打印机键盘设置 GERBER EDGE FX 的网络地址 

1 在 MAIN MENU（主菜单）中使用 F1 切换到 OFFLINE（脱机）。 
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2 按 F4，SYSTEM（系统）以显示 SYSYEM MENU（系统菜单）。 

 
3 按 F1，NETWORK（网络）以显示 NETWORK MENU（网络菜单）。 

 
4 按 F1，TCP/IP 以显示 TCP/IP MENU（TCP/IP 菜单），在该菜单中可更改 GERBER EDGE FX

的 IP 地址。 

 
5 按 F1，IP ADDR.（IP 地址）以打开 IP ADDRESS MENU（IP 地址菜单），在该菜单中可更

改 IP 地址。 
"---"表示可更改的八位字节（地址的三位数字部分，从 000 到 255）。使用 F4，NEXT（下

一步）将活动位置转到需要更新的八位字节。 

 
6 使用向左或向右卷绕键更改八位字节的值。使用 F4，NEXT（下一步）将活动位置转到下

一个八位字节并更改该值。继续操作直至完成 IP 地址的更新。 

注意：该步骤使用了 GERBER EDGE FX 默认 IP 地址为示例。 
您的打印机 IP 地址可能有所不同。  

7 按 F1，SAVE（保存）设置所显示的 IP 地址。显示内容变为：IP Address used after reboot
（重新启动后应用 IP 地址）。继续执行第 8 步。该地址在步骤执行完成并重新启动打印机

电源之后生效。 
8 按 F3，CANCEL（取消）退出 IP 地址菜单并返回 SYSTEM MENU（系统菜单）。 
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9 按 F1，NETWORK（网络）以显示 NETWORK MENU（网络菜单）。 

 
10 按 F1，TCP/IP 以显示 TCP/IP MENU（TCP/IP 菜单），在该菜单中可更改 GERBER EDGE FX

的子网掩码。 

 
11 按 F2，SUBNET MASK 以显示 SUBNET MASK MENU（子网掩码菜单），在该菜单中可更

改打印机的子网掩码。"---"表示可更改的八位字节。使用 F4，NEXT（下一步）将活动位置

转到需要更新的八位字节。 

 
12 使用向左或向右卷绕键更改八位字节的值。使用 F4，NEXT（下一步）将活动位置转到下

一个八位字节并更改该值。继续操作直至完成子网掩码的更新。 
13 按 F1，SAVE（保存）设置所显示的子网掩码。显示内容变为：Subnet Mask used after reboot

（重新启动后使用的子网掩码）。 
14 按 F3，CANCEL（取消）退出该菜单并返回 MAIN MENU（主菜单）。 
15 重新启动 GERBER EDGE FX 的电源,网络地址将在重新启动打印机之后生效。 

设置计算机的 IP 地址和网络掩码以进行直接连接 
如果需要更改直接连接 GERBER EDGE FX 的计算机的网络地址，请按照相应 Windows 操作系统的步

骤操作（Windows 98 SE（装有 Internet Explorer 5.5 或更高版本）、Windows XP、或 Windows 2000）。
这些步骤使用以下计算机地址： 

 
? 计算机 IP 地址：169.254.128.130 
 
? 计算机网络掩码：255.255.0.0 
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如需在 Windows 98 SE（装有 IE 5.5 或更高版本）中设置 IP 地址和网络掩码 

1 单击开始> 设置> 控制面板。 
2 双击网络图标。 
3 单击配置选项卡。 
4 单击 TCP/IP。 

 
5 单击属性以打开 TCP/IP 属性对话框。 

 

注意：计算机的 IP 地址可能因具体设置而异。 
6 在 IP 地址选项卡上，单击指定 IP 地址(Specify an IP Adress)： 
7 将 IP 地址指定为 169.254.128.130。 
8 将网络掩码指定为 255.255.000.000。 
9 不要输入网关地址；在直接连接中不需要。 
10 单击 OK（确定）关闭 TCP/IP 属性对话框。 
11 单击 OK（确定）关闭网络对话框。 
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如需在 Windows XP 中设置 IP 地址和网络掩码 

1 单击开始> 控制面板。 
2 单击网络和 Internet 连接 
3 双击网络连接图标。 
4 右击本地连接图标并选择属性以打开本地连接属性对话框。 
5 单击列表中的 Internet 协议（TCP/IP）。 

 
6 单击属性以打开 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 

 
注意：计算机的 IP 地址可能因具体设置而异。 

7 单击使用下面的 IP 地址。 
8 将 IP 地址指定为 169.254.128.130。 
9 将网络掩码指定为 255.255.000.000。 
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10 不要输入默认网关；在直接连接中不需要。这些字段保留空白。 
11 单击 OK（确定）以保存设置并退出 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 
12 单击 OK（确定）关闭本地连接属性对话框。 

如需在 Windows 2000 中设置 IP 地址和网络掩码 

1 单击开始> 设置> 控制面板。 
2 双击网络和拨号连接图标。 
3 右击本地连接图标并从关联菜单中选择属性以显示本地连接属性对话框。 

 
4 单击列表中的 Internet 协议（TCP/IP）。 
5 单击属性以打开 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 

 
注意：计算机的 IP 地址可能因具体设置而异。 
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6 单击使用下面的 IP 地址： 
7 将 IP 地址指定为 169.254.128.130。 
8 将网络掩码指定为 255.255.000.000。 
9 不要输入默认网关；在直接连接中不需要。这些字段保留空白。 
10 单击 OK（确定）以保存设置并退出 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 
11 单击 OK（确定）退出本地连接属性对话框。 

使用配置静态地址的网络连接 
GERBER EDGE FX 是一种网络设备，配有一个 10/100 Mbps 自动交换网络接口板，可与计算机的

10/100 Mbps 网卡进行通信。为了避免出现打印异常，数据传输必须高于最低速率。使用 100 Mbps 网
络接口可获得更可靠的通信质量。 
Gerber 提供用于直接连接计算机的以太网交叉线，并配有 RJ45 连接器。比较先进的集线器或交换机

（具有自动检测功能）同时兼容交叉线或直通线。在连接没有自动检测功能的网络集线器或交换机时，

需要从本地的计算机商店中购买直通式 5 类（或更好）以太网线。 
提示：如果您的计算机没有联网，可使用单独购买网络交换机并使计算机连接一台或多台

设备，创建自己的网络。计算机必须配置 10/100 Mbps（或自动交换）网络接口板，此外还

需要一个带有多个端口的 10/100 Mpbs 以太网交换机。使用配有 RJ45 连接器的直通式 5 类

RJ45 以太网线（或如果交换机有自动检测功能，使用交叉线）：一条线连接 GERBER EDGE 
FX 和交换机，另一条连接计算机和交换机。以太网交换机、网络接口板和附加缆线在本地

计算机商店都很容易买到。 

 

如需用使用静态地址的网络将 GERBER EDGE FX 连接到计算机 

1 如果尚未连接，使用适当的 RJ45 缆线连接计算机和以太网集线器或交换机。比较先进的集

线器或交换机（具有自动检测功能）同时兼容交叉线或直通线。直通式 5 类以太网线在本

地计算机商店中很容易买到。 
2 使用适当的缆线连接 GERBER EDGE FX 和以太网集线器或交换机。缆线一端连接 GERBER 

EDGE FX 背面的 RJ45 插孔，另一端连接集线器或交换机。 
3 使用打印机的键盘为 GERBER EDGE FX 分配正确的 IP 地址和网络掩码。参见第 11 页“使

用打印机键盘设置 GERBER EDGE FX 的网络地址”。默认的 IP 地址为 169.254.128.129，默

认的网络掩码为 255.255.0.0。请联系您的网络管理员或 IT 专业人员，帮助您分配正确的地

址。 
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4 如有必要，按照第 18 页“设置计算机的 IP 地址和网络掩码以进行网络连接”所述步骤，配

置计算机的 IP 地址和网络掩码。 
5 使用 GSPTray 安装 GERBER EDGE FX。参见第 25 页“在 OMEGA 软件中安装 GERBER 

EDGE FX”。 
6 如果在查找或与 GERBER EDGE FX 通信时遇到问题，按照第 24 页“检查网络连接”，检查

计算机和打印机之间的网络连通性。 

设置计算机的 IP 地址和网络掩码以连接较大（或现有）的网络 
对于现有网络上的计算机，IP 地址和网络掩码（如果需要还包括网关）应已经分配，无需更改。在设

置新的计算机或新的网络时，可能需要按照以下步骤分配计算机的 IP 地址和网络掩码。 
小心：输入设备的地址时，应谨慎小心。输入错误的地址可能会损坏网络。在大型现有网

络中，向网络管理员或 IT 专业人员索取计算机和 GERBER EDGE FX 的正确地址。  
该步骤说明了计算机网络地址的设置过程，以下地址仅为示例： 

 
? 计算机 IP 地址：169.254.128.130 
 
? 计算机网络掩码：255.255.000.000 
 
? 计算机网关：000.000.000.000 

如需在 Windows 98 中设置 IP 地址和网络掩码 

1 单击开始> 设置> 控制面板。 
2 双击网络图标。 
3 单击配置选项卡。 
4 单击 TCP/IP。 
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5 单击属性以打开 TCP/IP 属性对话框。 

 

注意：计算机的 IP 地址可能因网络以及当前网络中的其他联网设备而异。如有必要，用网

络管理员或 IT 专业人员提供的地址替代该步骤中的网络地址。  

6 在 IP 地址选项卡上，单击指定 IP 地址： 
7 将 IP 地址指定为 169.254.128.130。 
8 将网络掩码指定为 255.255.000.000。 
9 除非网络管理员明确指示，否则不要输入网关地址。 
10 单击 OK（确定）关闭 TCP/IP 属性对话框。 
11 单击 OK（确定）关闭网络对话框。 
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如需在 Windows XP 中设置 IP 地址和网络掩码 

1 单击开始> 控制面板。 
2 单击网络和 Internet 连接 
3 双击网络连接图标。 
4 右击本地连接图标并选择属性以打开本地连接属性对话框。 

 
5 单击列表中的 Internet 协议（TCP/IP）。 
6 单击属性以打开 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 

 

注意：计算机的 IP 地址可能因网络以及当前网络中的其他联网设备而异。如有必要，用网

络管理员或 IT 专业人员提供的地址替代该步骤中的网络地址。  

7 单击使用下面的 IP 地址： 
8 将 IP 地址指定为 169.254.128.130。 
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9 将网络掩码指定为 255.255.000.000。 
10 除非网络管理员明确指示，否则不要输入网关地址。这些字段保留空白。 
11 单击 OK（确定）以保存设置并退出 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 
12 单击 OK（确定）关闭本地连接属性对话框。 

如需在 Windows 2000 中设置 IP 地址和网络掩码 

1 单击开始> 设置> 控制面板。 
2 双击网络和拨号连接图标。 
3 右击本地连接图标并选择属性以打开关联菜单。 

 
4 单击列表中的 Internet 协议（TCP/IP）。 
5 单击属性以打开 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 
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注意：计算机的 IP 地址可能因网络以及当前网络中的其他联网设备而异。如有必要，用网

络管理员或 IT 专业人员提供的地址替代该步骤中的网络地址。  

6 单击使用下面的 IP 地址： 
7 将 IP 地址指定为 169.254.128.130。 
8 将网络掩码指定为 255.255.000.000。 
9 除非网络管理员明确指示，否则不要输入网关地址。这些字段保留空白。 
10 单击 OK（确定）以保存设置并退出 Internet 协议（TCP/IP）属性对话框。 
11 单击 OK（确定）退出本地连接属性对话框。 

使用 DHCP 分配网络地址 
如果网络配置了 DHCP（动态主机配置协议）服务器，可使其为网络中的计算机和其它设备（包括

GERBER EDGE FX）自动分配 IP 地址。在开启设备时，它将自动载入服务器提供的正确 TCP/IP 设置。

DHCP 服务器自动分配 IP 地址池中未使用的 IP 地址。 
通过在 GERBER EDGE FX 上禁用默认 DHCP，可分配一个静态网络地址。可从 GERBER EDGE FX
键盘或网络界面（如果已经建立网络连接）激活 DHCP。参见“修改网络设置”，以了解关于网络界

面使用的说明。 

注意：如果确定已联网而且使用了 DHCP 服务器，则继续执行该步骤。如果不确定，请联

系网络管理员或 IT 专业人员。  

如需从 GERBER EDGE FX 键盘激活 DHCP 

1 在 MAIN MENU（主菜单）中使用 F1 切换到 OFFLINE（脱机）。 

 
2 按 F4，SYSTEM（系统）以显示 SYSYEM MENU（系统菜单）。 
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3 按 F1，NETWORK（网络）以显示 NETWORK MENU（网络菜单）。 

 
4 按 F1，TCP/IP 以打开 TCP/IP MENU（TCP/IP 菜单）。 

 
5 按 F4，DHCP 以打开 DHCP 菜单。 

 
6 按 F1，Enable（启用）以激活 DHCP。新设置将在重新启动打印机之后生效。系统显示以

下消息： 

 
7 重新启动 GERBER EDGE FX 的电源以更改 DHCP 设置。 

 
注意：如果已经启用 DHCP 且服务器成功分配了一个 IP 地址，将无法在 IP 地址菜单中分

配静态网络地址。如果返回 IP 地址菜单，将不再显示"---"符号（表示是否能够更改地址）。

如果没有"---"符号，表示已经启用 DHCP。如果以后需要使用静态 IP 地址，可禁用 DHCP。
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检查网络连接 
可检查网络连接以确定计算机和 GERBER EDGE FX 能够通信。 

提示：在有效网线插入计算机时，RJ45 插孔 LED 指示灯将点亮。 
 

如需检查网络连接 

1 在 Windows 98 中单击开始> 程序> MS-DOS 以打开 MS-DOS 窗口。在 Windows XP 中单击

开始>程序>附件>命令提示符以打开命令提示符窗口。显示器显示 C:\WINDOWS，其中 C
为硬盘驱动器的盘符。 

2 依次输入 ping 和 GERBER EDGE FX 的 IP 地址，然后回车。不要输入地址中可能存在的前

导零。例如，如需测试直接连接计算机的 GERBER EDGE FX，可输入：ping 169.254.128.129 
3 如果网络连接正常，将看到来自 GERBER EDGE FX 网络地址的回复。如果网络连接有问题，

将看到以下消息：Request timed out（请求超时）或 Destination host unreachable（目标主

机无法连接）。检查网线是否正确连接，是否输入了正确的 IP 地址、网络掩码和网关。 

 
网络连接已确认 网络连接超时 

安装 Gerber OMEGA 2.1（或更高版本） 
计算机上必须安装用于和 GERBER EDGE FX 通信的 Gerber OMEGA 2.1（或更高版本）的软件。按照

软件中的 OMEGA 安装说明进行操作。 
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在 OMEGA 打印软件中安装 GERBER EDGE FX 
GERBER EDGE FX 打印机兼容 OMEGA 2.1（或更高版本）。在 GSPTray 中，使用添加或删除 Gerber
乙烯打印机对话框中的网络选项卡，安装 GERBER EDGE FX。 

注意：如果正在更新现有的 GERBER EDGE FX，必须首先使用添加或删除 Gerber 乙烯打印

机对话框中的删除按钮，卸载原来的打印机。删除原来的打印机之后，即可按照以下步骤

安装新的 GERBER EDGE FX。  

如需使用 GSPTray 安装 GERBER EDGE FX  

1 右击 GSPTray 图标以打开 GSPTray 菜单。 
2 单击安装乙烯打印机以打开添加或删除 Gerber 乙烯打印机对话框。 
3 单击网络选项卡。 

 
4 如果网络中可看到 GERBER EDGE FX，可以从找到的设备下拉列表中显示。从列表中选择

要安装的打印机。 
或 
单击浏览按钮查找打印机。 
或 
在 IP 地址框中输入 GERBER EDGE FX 的 IP 地址。请咨询网络管理员并参考“连接 GERBER 
EDGE FX 和计算机”，以了解关于获取该地址的信息。 
提示：如果网络中已连接该 GERBER EDGE FX，将在找到的设备下拉框中显示。前 12 位

数字是打印机的 MAC 地址（上例中为 00-30-2D-C2-50-00），后面是 IP 地址（上例中为

169.254.128.129）。MAC 地址是该打印机的唯一地址，不可更改。  
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6 安装 GERBER EDGE FX 
 

5 单击添加，显示添加-命名设备对话框。接受默认名称，或为 GERBER EDGE FX 输入一个

唯一的名称。 

 
6 单击 OK（确定）返回网络选项卡。在添加或删除乙烯打印机对话框的已安装乙烯基打印机

部分中，显示新安装的 GERBER EDGE FX 打印机的名称。 
7 如需安装或修改在 OMEGA 中显示的配置文件，单击配置文件管理器按钮以打开 Gerber 设

备配置文件管理器对话框。从列表中选择要显示相关配置文件的设备（EDGE、EDGE 2、
EDGE FX、Elan、Jetster、MAXX 或 Solara）。删除不必要的设备可隐藏不必要的配置文件。

还可使用配置文件管理器卸载和重新安装配置文件。如需获取关于该主题的详细帮助信息，

在设备管理器对话框中按 F1。 

 
8 单击 OK（确定）返回添加或删除 Gerber 乙烯打印机对话框。 
9 如果要打开 GERBER EDGE FX 的网络界面，单击设备主页按钮。打开后，可以在桌面上建

立快捷方式，以便访问。 
10 单击关闭。 
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材料和色带装载 
 
 
 
 
 
 

推荐材料 
EDGE READY™ 材料是唯一推荐用于 GERBER EDGE FX 热转移打印机的材料。EDGE READY 材
料和 GERBER EDGE 系列打印机配套使用时，可获得最佳图像质量。这些材料在卷内与包装盒外部

的 EDGE READY 标签标识。 

材料的存储 
如果不使用，这些材料应存放在原装塑料袋中，以免灰尘污染。保留原来的包装盒，以便长期存放材

料卷。存放材料时切勿平放或装入 GERBER EDGE FX，这可能在材料表面产生压痕。 

材料的清洁 
小心：切勿使用异丙醇清洁乙烯基材料，只能使用蘸有蒸馏水的不起绒软布清洁。材料卷

的末端可使用粘性抹布清洁。  
保持材料清洁的最佳方式是正确存放。如果弄脏材料（通常材料上的静电会吸附地毯或地板上的灰

尘），打印作业也会出现一些瑕疵，例如脱墨、细纹或较小的空白区域。使用清洁、不起绒的软布蘸

蒸馏水擦拭材料。在打印之前让材料彻底干燥，因为水或潮气可能损坏打印头。在 GERBER EDGE FX
装入材料之前，使用粘性抹布擦拭材料卷的末端以清除所有灰尘。 

提示：打印之前清洁材料的一种简单方法是：根据需要使用的长度，让 GERBER EDGE FX
向前卷绕，然后绕回。材料刮刀将在材料上卷绕的停止位置留下一条积聚的灰尘线。使用

干燥、不起绒的软布擦除。  

正常化处理材料 
为了使颜色和颜色以及打印和切割之间达到最佳套准效果，在打印之前 15 分钟左右，根据需要使用

的长度展开材料，放置在清洁、干燥的表面上以使材料“正常化”。在使用较重的材料（例如 GerberMag™ 
和 Gerber AutoMag™）时，或在炎热、潮湿的天气条件下使用薄材料（例如 3M™ Scotchcal™ 225 
Premium Film、3M Scotchcal 230 Translucent Film、Controltac™ Plus 250 或其他在 2-3 密耳范围内的材

料）时，该操作特别重要。 
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装载色带 

 
GERBER EDGE FX 色带匣装置 色带泡罩包装 

GerberColor EDGE FX 色带专用于 GERBER EDGE FX。EDGE FX 色带匣装置包括一个 EDGE FX 色

带盒，一个带 RFID 标签的可拆卸色带，以及一个色带 ID 卡。采用新型设计的色带匣包括以下特性： 
 
? 可重新装载的色带盒。 
 
? 15 至 91 米的色带长度。 
 
? 智能色带匣（RFID）可记录色带的类型和剩余长度。 
 
? 更大直径的色带芯管可提高套准质量。 
 

在将智能 EDGE FX 色带匣装入 GERBER EDGE FX 时，它可将色带 ID 和色带卷长度与作业要求进行

比较，并将差异告知用户。 

存储和清洁色带 
色带卷和色带匣必须存放在干燥环境中，存储温度在 40º 至 90º F（4º 至 32℃之间，避免阳光直射。 
已经装配的色带匣应存放在原装纸板套管中。 
色带特别容易积累静电，静电会吸附灰尘。如果色带卷没有装入色带盒，请存放在原装的泡罩包装中。

色带盒中使用的色带 ID 卡也应放回泡罩包装中的插槽，以便识别色带。 
如果需要清除色带或色带匣上的污染物，色带喷洒少量压缩 ,超细过滤无残留的除尘剂（例如

Chemtronics® Ultrajet®）。如果无法清除污染物，在色带装入GERBER EDGE FX时卷绕，使污染区域超

过打印头。参见第 44 页“色带前进（卷绕）”。 
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装配和拆卸 EDGE FX 色带匣 
EDGE FX 色带匣装置包括一个 EDGE FX 色带盒，一个可拆卸的色带卷及 RFID 标签，以及一个色带

ID 卡。色带卷在色带盒中的安装和拆卸都非常方便。在安装色带卷之后，保留色带泡罩包装，以便在

色带未装入色带盒时存放色带。 

 
色带泡罩包装 色带盒 

如需装配 EDGE FX 色带匣 

1 按下色带盒两侧的扣锁，将盒盖打开 180º 直至平躺在桌面上。 

 
2 打开装有色带卷的色带泡罩包装。在桌面上将泡罩包装放在色带盒旁（盒盖相背）。 

 
3 从色带泡罩包装上拆下色带 ID 卡，并将其插入色带盒前部的插槽，以便从外侧看到色带名

称。 
4 将带有 RFID 标签的塑料条放在色带卷的色带卷轴之间。 
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注意：不要接触色带的表面。手上的油脂可能会损坏色带。在任何时候都只能通过末端插

头取用色带。  

5 只握住末端插头，从色带泡罩包装中提起两个色带卷。将前部色带卷插入色带盒前部插槽。

（端盖有各种不同的直径可匹配插槽尺寸。） 
6 轻轻将色带卷后部往色带盒背面拉，确保带有 RFID 标签的塑料条留在色带卷的顶部。 
7 将后部色带卷插入色带盒中的后部插槽。旋转端盖以紧固色带卷，消除色带上的皱纹并收

紧。松散的色带可能会在 EDGE FX 色带匣装载器中被卡住。 

 
带有 RFID 标签的塑料条 

8 朝色带盒后部方向旋转带有 RFID 标签的塑料条。塑料条应扣入两侧的卡槽，RFID 标签朝

向色带盒背面的开口。EDGE FX 读取 RFID 标签以确定色带颜色和剩余的可用长度。 

将带有 RFID 标签的塑料条扣入卡槽。 

注意：如果标签没有正确对准窗口，EDGE FX 将无法识别色带，色带盒也无法关闭。 
 

9 关闭色带盒并确保两个前部扣锁都已固定，色带 ID 卡可见。如果遇到阻力，可能是色带端

盖没有正确装入插槽，或 RFID 塑料条阻碍了关闭动作。 
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色带 ID 卡 

10 保留色带泡罩包装以便在不使用色带卷时存放色带卷。在卸载色带盒时，记住将色带 ID 卡

放回泡罩包装的插槽中，以便在下次装配色带匣时可以继续使用。 

如需拆卸 EDGE FX 色带匣 

1 按下色带盒两侧的扣锁，将盒盖打开 180º 直至平躺在桌面上。 
2 打开一个空的色带泡罩包装，在桌面上将泡罩包装放在色带盒旁（盒盖相背）。 
3 从色带盒上拆下色带 ID 卡，并将其插入色带泡罩包装的插槽，以便从外侧看到色带名称。 
4 向前旋转带有 RFID 标签的塑料条，使其停在色带卷的卷轴之间。 

向前旋转带有 RFID 标签的塑料条 

注意：不要接触色带的表面。手上的油脂可能会损坏色带。在任何时候都只能通过末端插

头取用色带。  

5 只可握住末端插头，从色带盒中提起色带卷的前部，然后向后滚动色带卷。确保带有 RFID
标签的塑料条留在色带卷的顶部。 

6 只握住末端插头，从色带盒中的后部插槽中取下后部色带卷。 
7 将色带卷转移到空的色带泡罩包装中，然后合上盖子。 
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色带 ID 卡  
8 色带泡罩包装可堆放，色带 ID 卡可方便存储和快速识别。 
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许多因素都可促进 GERBER EDGE FX 打印作业的成功完成。以下指导原则可帮助您获得优异的输出

品质并减少废料。 

提示：关于使用 Composer 或 GSPPlot 的详细说明，请参阅 Gerber OMEGA 参考手册或帮

助系统。  

使用适合所设计作业的材料和色带 
每一种材料/色带组合在 GERBER EDGE FX 中都需要单独设置。在使用与规定不同的材料/色带组合

打印时，如果设置错误可能会产生较差的效果。如果需要使用不同的材料或色带，必须使用 GSPPlot
或在 GERBER EDGE FX 中进行替换。 

要求更改时替换材料或色带 
在 GSPPlot 中输出作业之前或在使用 GERBER EDGE FX 时，必须替换不同的材料或色带。替换材料

或色带可确保在打印过程中使用正确的设置。这些替换只是临时措施，不会与作业一同保存。 

在打印图像时选择适当的颜色配置文件 
为导入的图像选择正确的输入配置文件，以确保获得期望的颜色效果。如果知道用于创建图像的输入

颜色配置文件，在 OMEGA 的颜色管理对话框中选择该配置文件。如果不知道所使用的输入配置文件，

OMEGA 默认颜色管理设置通常可提供良好的效果。 

选择正确的打印模式 
GERBER EDGE FX 中有两种打印模式可供使用： 

 
? 300 x 300 DPI 为正常打印模式，打印速度可达 1 英寸（26mm）/秒。 
 
? 300 x 600 DPI 为高分辨率打印模式。打印速度为½ 英寸（13mm）/秒。该模式可用于打印标

签、丝网打印或要求较高的分辨率或清晰的边缘的打印工作。 
在 GSPPlot 的打印机/绘图机选择对话框中选择打印模式。 

调节暗度设置 
如果感觉打印颜色过亮或过暗，可通过 GSPPlot 更改 GERBER EDGE FX 的暗度设置。在 GSPPlot 中，

单击打印选项对话框中的设置，打开 GERBER EDGE 打印设置对话框。 
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选择打印作业使用的材料系列，然后选择打印设置以改变打印的亮度。如果问题仍然存在，请联系您

的经销商或 Gerber 服务部门。 
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理解控制面板 
GERBER EDGE FX 控制面板可用于控制功能和显示状态。控制面板包括： 

 
? 一个 LCD（液晶显示器） 
 
? 四个菜单选择功能键（F1、F2、F3、F4） 
 
? 两个卷绕键 
 

 
 

液晶显示器显示菜单、指令、系统和作业状态以及消息。每一个

菜单都有一个标题（例如 MAIN MENU）。如需转换菜单，按功能

键。 
 

F1、F2、F3 和 F4 功能键用于选择其它菜单以及更改参数值或设

置。它们的功能取决于液晶显示器上与每个功能键关联的文字。 
 

卷绕键用于移动材料。左箭头用于向左卷绕材料，右箭头用于向

右卷绕材料，在设置网络地址时，卷绕键可更改活动网络八位字

节的值。  
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开始打印 
打印过程包括以下步骤： 

 
? 从 OMEGA 2.1（或更高版本）向打印机发送作业。 
 
? 打印机归位。（可选） 
 
? 按 ONLINE（联机）启动打印过程。 
 
? 选择工作模式：单次或连续。 
 
? 装入所需材料（也可在发送作业之前装入材料）。 
 
? 根据要求插入第一种色带。 
 
? 根据要求插入后续色带。 

 
打印机启动后会暂停片刻以使打印头加热到适当的温度。预热时间因环境温度而异。 

提示：Gerber 推荐在开始执行每一项作业之前清洁打印头、压纸卷筒、色带刮刀和压纸杆

刮刀。  

打印机归位 
可执行打印机归位操作，以使每一次作业都从相同的位置开始执行，同时使材料装载更方便。打印机

归位操作时会旋转链轮，直至三个紧密相连的链轮销旋转至向上。归位命令可在 MOTION MENU（运

动菜单）中找到，该菜单可从 SYSTEM MENU（系统菜单）、MATERIAL MENU（材料菜单）或 FOIL 
MENU（色带菜单）中访问。该步骤使用 SYSTEM MENU（系统菜单）执行归位命令。 

如需归位打印机 

1 在 MAIN MENU（主菜单）中按 F4，SYSTEM（系统）以打开 SYSTEM MENU（系统菜单）。 

 
2 按 F4，MOTION（运动）打开 MOTION MENU（运动菜单）。 

 
3 按 F4，HOME（归位）将三个紧密相连的链轮销旋转至向上。归位之后，显示返回 MAIN 

MENU（主菜单）。 
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选择打印作业的模式 
可使用 GERBER EDGE FX 控制面板选择打印作业使用的模式。根据选择的模式，打印机在结束作业

时会执行不同的操作。这些模式有： 
 
? 单次打印，打印完全停下来, 以便操作员更换材料。在选择单次模式时，打印机在打印之后

返回脱机状态。如果其他作业发送到打印机，操作员必须再次按联机 Online 才可接收作业。 
 
? Cont.（连续）模式可使 GERBER EDGE FX 连续打印多个作业，作业之间不暂停。在作业结

束时打印机仍然保持联机状态，并立即打印下一个发送到打印机的作业。在选择连续模式时，

如果后续作业需要在同样的材料上打印，打印机不会要求您在初次作业之后装载材料。此外，

在连续模式中，在打印机中插入正确的色带后不需要按 OK（确定）即可继续打印。GERBER 
EDGE FX 确认色带类型和长度，并自动开始打印该颜色。 

提示：在相同的材料上打印和切割多个作业时，首先完成所有作业的打印，然后进行切割。

这种技术可节省时间和材料。  

提示：在打印多种颜色的作业时： 
 

? 使用干燥、不起绒软布擦拭材料。 
? 如果作业长度超过 10 英尺（3 米），在更换颜色之间清洁打印头。 

如需开始打印 

1 将作业从装有 OMEGA 2.1（或更高版本）的计算机发送到 GERBER EDGE FX。 
2 按 F2 在两种模式中进行选择（单次或连续）。 

 
3 如果 GERBER EDGE FX 脱机，显示内容变为 PAUSED（暂停），作业名称在底部消息行上

滚动。 
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4 按 F1，从 PAUSED（暂停）切换到 ONLINE（联机）。MATERIAL MENU（材料菜单）显

示所需的材料。 

 
5 装入材料并按 F1，OK（确定）。 （如果需要替换材料，参见第 41 页“替换不同的材料”。） 
6 FOIL MENU（色带菜单）显示需要装入的色带。如果当前模式为 Single（单次），装载色带

匣然后按 F1，OK（确定）。在连续模式中，打印机确认色带和长度正确之后，无需按 F1，
OK（确定）即可自动开始打印。（如需替换色带，参见第 44 页“替换不同的色带”。） 

注意：如果 Foil Display/Speed（色带显示/速度）设置为 Name only（仅限名称），不显示所

需的色带长度。有关详情请参阅第 53 页“更改色带显示/速度”。  

 
7 打印第一种颜色之后，GERBER EDGE FX 绕回材料，并提示装入下一种色带。如果当前模

式为 Single（单次），装载色带匣然后按 F1，OK（确定）。 
8 在完成作业中的所有颜色打印之后，打印机的操作因选择的模式而异。如果当前模式为

Single（单次），打印机返回脱机状态。如果当前模式为 Continuous（连续），打印机保持联

机状态，并立即开始打印下一个发送到打印机的作业（只要材料与前一个作业的材料相同）。 
9 在完成所有作业之后，使用向右卷绕键从打印机将材料绕到色带卷上。 

为 GERBER EDGE FX 装载材料 
可选择在发送作业之前或之后将材料装入 GERBER EDGE FX。该步骤演示在发送作业之后装入材料，

并假设您使用的是正确的材料。 
提示：为了方便装入材料，可使打印机“归位”。有两个菜单都可提供归位命令。以下步骤

使用 MATERIAL MENU（材料菜单）。您还可从 MAIN MENU（主菜单）访问归位命令。

按 F2，SYSTEM（系统）> MOTION（运动）> HOME（归位）将三个紧密相连的链轮销旋

转至向上。并还可选择使用控制面板卷绕键在装入材料之前定位链轮。 
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如需为 GERBER EDGE FX 装载材料 

1 GERBER EDGE FX 接收到作业时，显示 MATERIAL MENU（材料菜单）。显示器的末行显

示规定材料的名称。 

 

提示：如果没有正确的材料，可现在替换材料。参见第 37 页“在 GERBER EDGE FX 上替

换材料”。  

2 向上推起挡盖扣锁，然后打开 GERBER EDGE FX 挡盖。 
3 推入压纸杆扣锁，将压纸杆提高至向上位置。 

压纸杆

 
4 按 F4，MOTION（运动）打开 MOTION MENU（运动菜单）。 

 
5 按 F4，HOME（归位）将三个紧密相连的链轮销定位至向上。打印机归位时，按 F3，CANCEL

（取消）返回 MATERIAL MENU（材料菜单）。 
6 将材料卷装入工作台卷支架，使打印面在进入 GERBER EDGE FX 时朝上。卷支架应位于

GERBER EDGE FX 右侧，平行于装置。 
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后部链轮 

 
7 定位材料，使三个紧密相连的孔对齐间距较小的链轮销。首先将材料装入可移动的后部链轮，

然后装入前部固定链轮。 

卷支架 

 
8 放下压纸杆并锁紧。 
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9 小心合上 GERBER EDGE FX 的挡盖。不要用力关闭挡盖。 

小心：用力关闭挡盖可能会损坏打印头。在关闭挡盖时，必须小心。 
 

10 在 MATERIAL MENU（材料菜单）上按 F1，OK（确定）以确认已经装入正确的材料。 

 
11 FOIL MENU（色带菜单）要求装入作业使用的第一种色带。参见第 42 页“为 GERBER EDGE 

FX 装载色带匣”，以了解更多说明。 

替换不同的材料 
使用作业适合的材料非常重要。每一种材料都使用特定的打印设置，可确保色带良好的粘附性。如果

不使用正确的材料可能导致材料使用的打印设置不正确。 
在 GSPPlot 中输出作业之前或在开始打印之前使用 GERBER EDGE FX 时，在 OMEGA 中设计作业可

选择不同的材料。关于在 OMEGA 或 GSPPlot 中替换材料说明，请参阅 OMEGA 参考手册或帮助系统。 

如需在 GERBER EDGE FX 上替换材料 

1 GERBER EDGE FX 接收到作业时，显示 MATERIAL MENU（材料菜单）。菜单的末行显示

该作业指定的材料。 

 
2 按 F2，SUBSTITUTE（替换）选择一个不同的材料，并显示 MATERIAL SUBST. MENU（材

料替换菜单）。 

 
3 按 F2，PREV（上一步）或 F4，NEXT（下一步）（或向左和向右卷绕键）在可用材料列表

中滚动。基片编号在方括号中显示[1]。 
4 在显示所需的材料时，按 F2，OK（确定）以确认材料选择。显示一条确认消息。 
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5 按 F2，ACCEPT（接受）以接受替换或按 F3，CANCEL（取消）以取消材料替换，并返回

FOIL MENU（色带菜单）。 

为 GERBER EDGE FX 装载色带匣 
GERBER EDGE FX 色带匣带有 RFID 标签，用于标识色带的类型和剩余长度。装入色带匣之后，

GERBER EDGE FX 将作业要求和装载的色带匣进行比较。如果打印机在连续模式中，而且色带和长

度正确，计算机自动连续运行。如果打印机在单次模式中，必须按 F1，OK（确定）以继续打印。如

果色带和作业要求类型不同，或长度不足，GERBER EDGE FX 将通过液晶显示器通知您，以便您执

行替换。 

提示：装配作业需要的所有色带匣，以便根据需要随时使用。 
 

如需为 GERBER EDGE FX 装载已经装配的色带匣 

1 在将材料装入 GERBER EDGE FX 之后，显示色带装载提示。显示器的末行交替显示作业所

需的第一种色带和规定长度。 

 

注意：如果 Foil Display/Speed（色带显示/速度）设置为 Name only（仅限名称），不显示所

需的长度。有关详情请参阅第 53 页“更改色带显示/速度”。  

2 从保护套中取出已经装配的色带匣，并将其推入 GERBER EDGE FX，色带的粗糙面朝下，

如下图所示。）将色带匣完全推入打印机。在色带匣正确装入后 GERBER EDGE FX 会发出

一声蜂鸣音。 
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3 GERBER EDGE FX 读取 RFID 标签并与作业要求进行比较。如果装入的色带不正确，

GERBER EDGE FX 交替显示 Need foil requested and length needed（请按照规定类型和长

度装入色带）和 Have foil installed and length remaining on roll（已经装入色带并有剩余长

度）。 

注意：如果 Foil Display/Speed（色带显示/速度）设置为 Name only（仅限名称），不显示所

需的色带长度。有关详情请参阅第 53 页“更改色带显示/速度”。  

 
4 取出装入的色带匣并装入正确的色带。如果打印机在连续模式中，则自动开始打印。如果

在单次模式中，按 F1，OK（确定）以确认已经装入正确的色带并开始打印。如果需要替换

不同的色带，参见第 44 页“替换不同的色带”。 
5 如果装入色带卷上的剩余长度不足，GERBER EDGE FX 交替显示 Need foil requested and 

length needed（请按照规定类型和长度装入色带）和 Have foil installed and length remaining 
on roll（已经装入色带并有剩余长度）。显示器的末行交替显示色带名称和长度。 

 
6 取出装入的色带匣并装入装有充足色带的色带匣。 
7 如果装入的色带匣正确且色带长度充足，GERBER EDGE FX 显示： 
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8 如果打印机在连续模式中，则自动开始打印。如果在单次模式中，按 F1，OK（确定）以确

认已经装入正确的色带并开始打印。 
9 GERBER EDGE FX 打印第一种颜色之后，绕回材料，并提示装入下一种规定色带。如果当

前模式为 Single（单次），插入下一个色带匣并按 F1，OK（确定）以继续打印。（在连续模

式中，打印过程继续自动执行。）GERBER EDGE FX 循环使用作业要求的所有色带，完成

后显示 MAIN MENU（主菜单）。 

注意：根据选择的模式（连续或单次），GERBER EDGE FX 保持联机状态并立即继续执行下

一个作业（连续），或返回脱机状态（单次）。  

替换不同的色带 
如果没有作业中指定的色带，可在打印时使用不同的色带替换。 

如需替换不同的色带 

1 在打印过程中，显示 FOIL MENU（色带菜单）要求提供打印所需的下一种色带。 

 
2 如果没有规定色带，插入希望使用的色带并按 F1，OK（确定）。显示替换确认提示。 

 
3 按 F2，ACCEPT（接受）以确认选择并继续使用同一张色带打印。 

色带前进（卷绕） 
如果色带已脏或存在划痕，可以从供应端向接收端前进（卷绕），露出未使用的色带。色带命令可在

MOTION MENU（运动菜单）中找到，该菜单可从 SYSTEM MENU（系统菜单）、MATERIAL MENU
（材料菜单）或 FOIL MENU（色带菜单）中访问。 
该步骤使用 SYSTEM MENU（系统菜单）访问 MOTION MENU（运动菜单）。 

如需前进（卷绕）色带 

1 在 MAIN MENU（主菜单）中按 F4，SYSTEM（系统）以打开 SYSTEM MENU（系统菜单）。 
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2 按 F4，MOTION（运动）打开 MOTION MENU（运动菜单）。 

 
3 按住 F1，FOIL（色带）将色带从供应端向接收端缠绕，露出未使用的色带。 
4 按 F3，CANCEL（取消）返回 MAIN MENU（主菜单）。 

暂停和重新开始作业 
在打印作业过程中按 F1，ONLINE（连接）可使作业暂停。作业暂停时可卷绕材料。作业暂停时再次

按 F1，ONLINE（联机）可在打印停止的同一位置重新开始作业。 
提示：为了确保打印在暂停和继续执行时套准，GERBER EDGE FX 设置为在作业中断的位

置重叠色带。重叠的默认量为 15 个像素。重叠量可在 5-25 个像素的范围内调节。参见 51
页“更改重叠设置”。  

取消作业 
在 MAIN MENU（主菜单）中，在控制面板上按 F3，CANCEL（取消）以停止作业，并从打印机中

删除。 

 
GERBER EDGE FX 显示确认菜单。按 F1，YES（是）以取消作业，或 F3，NO（否）返回前一个菜

单。 
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执行作业过程中色带用尽 
GERBER EDGE FX 智能色带匣可在 RFID 标签上记录色带的类型和剩余长度。在将色带匣插入

GERBER EDGE FX 时，它可自动将色带 RFID 标签上的信息和作业要求进行比较。 
如果色带卷过短，打印机显示一条警告消息。如果选择继续使用长度不足的色带卷打印，可能会在打

印过程中用尽色带。如果用尽色带（或如果色带断裂），打印机暂停工作，并显示 Check Foil !（检查

色带！）消息。更换色带匣并按 F1，RETRY（重试）。打印过程从暂停位置继续执行。关于重叠设置

的信息，请参见“暂停和重新开始作业”。 

注意：如果在作业执行过程中色带用尽，可能会使打印质量下降。Gerber 推荐使用长度充

足的色带卷完成作业。  
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第 5 章 
通过网络界面配置 GERBER EDGE FX 
 
 
 
 
GERBER EDGE FX 可提供一个网络界面，您可通过网络浏览器在任何连接该设备的计算机上，通过

网络或直接连接打印机。该网络界面的地址与 GERBER EDGE FX 的 IP 地址相同，例如：http:// 
169.254.128.129. 

注意：GERBER EDGE FX 在出厂时默认的 IP 地址为 169.254.128.129。IP 地址在安装过程

中可能改变（如果同一区域有多台打印机，每个打印机的 IP 地址不同）。如需访问网络界

面，使用分配给该打印机的当前 IP 地址。  

通过网络界面，无需使用 GERBER EDGE FX 控制面板即可执行以下功能： 
 
? 检查作业状态 
 
? 更改系统设置，例如重叠、语言或打印机名称 
 
? 输入或更改打印机的网络地址 
 
? 执行系统诊断 
 
? 执行固件更新 
 
? 查看 Gerber 联系信息 

提示：在计算机桌面上创建一个 GERBER EDGE FX 网络界面的快捷方式可实现快速访问。
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打开 GERBER EDGE FX 网络界面 
GERBER EDGE FX 是一种网络设备。您可从通过网络连接 GERBER EDGE FX 的任何一台计算机上

检查该设备的状态或更改设置。 
在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例如：

http://169.254.128.129）。也可选择从 OMEGA 2.1 的添加或删除 Gerber 乙烯打印机对话框中的网络选

项卡，打开网络界面。单击设备主页按钮以打开网络界面。 

设备主页按钮

 
欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕显示当前系统状态，并提供其他服务链接，包括： 

? 系统设置 
? 网络设置 
? 诊断 
? 更新（固件） 
? 联系信息 

 

注意：在查看 EDGE FX 网络界面之前，必须已经具备网络通信能力。参见第 7 页“连接

GERBER EDGE FX 和计算机”。  
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更改系统设置 
在 GERBER EDGE FX 网络界面系统设置页面上可修改： 

? 打印机名称 
? 系统日志等级 
? 重叠量（以像素为单位） 
? 显示滚动速度 
? 色带显示/速度 
? 材料选择（美国或国际） 
? 数字单位（英制和公制） 
? 显示使用的语言 

注意：在打印作业的过程中不可修改系统设置。 
 

更改打印机名称 
可为 GERBER EDGE FX 指定一个在网络界面系统设置页面上便于识别的名称。默认名称为 Gerber 
Thermal Printer。 

如需命名 GERBER EDGE FX 打印机 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 

3 输入一个新的名称，最多使用 35 个字符。 
4 单击更改设置以应用 GERBER EDGE FX 的新名称。 
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更改系统日志等级 
System Log（系统日志）是一个在网络上运行的应用程序，该程序记录从 GERBER EDGE FX 发送的

消息。您可通过诊断网页查看系统日志消息。 
关于查看日志的详情，请参见第 80 页“查看系统日志”。 
您可使用网络界面从 1（最低）到 9（最高）修改系统日志等级。最低设置仅记录重大错误，最高设

置记录从 GERBER EDGE FX 发送的所有消息。您也可选择完全关闭系统日志。默认的系统日志等级

设置为 1（最低），该等级可满足正常运行要求。Gerber 技术支持可能要求使用更高的设置以便进行诊

断。 

如需更改系统日志等级 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 

3 从下拉列表中在 1（最低）到 9（最高）之间选择一个系统日志等级。 
4 如果要完全关闭系统日志，请选择 0（关闭）。 
5 单击更改设置以应用 GERBER EDGE FX 新的系统日志等级设置。 
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修改重叠设置 
重叠设置确定 GERBER EDGE FX 在某个作业暂停之后继续执行时的重叠量（以像素为单位，5-25 个

像素）。重叠设置使用网络界面的系统设置界面进行更改。默认的重叠设置为 15 个像素。 
重叠设置取决于设备，因此在打印时尝试使用该设置之前必须确定正确的设置。重叠过多可能无法获

得所需的外观效果，而重叠过少会在作业中产生一条白线。以下技术可帮助您为 GERBER EDGE FX
确定最佳设置。 

如需确定正确的重叠设置 

1 向 GERBER EDGE FX 发送一个 10 英寸的单色作业。 
2 让打印机打印大约 5 英寸，然后按 F1，ONLINE（联机）以暂停作业。 
3 再次按 F1，ONLINE（联机）以重新开始作业，并使用默认的 15 个像素的重叠量。 
4 检查作业；如果重叠设置产生的效果不错，则无需其它操作。否则，继续执行该步骤以调

节重叠。 
5 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
6 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 
7 输入一个在 5-25 个像素范围内的重叠设置量。如果在打印作业中出现白线，输入更高的设

置量。如果重叠过于明显，输入较低设置量。 
8 单击更改设置以应用 GERBER EDGE FX 新的重叠值。 
9 重复第 1 至 4 步，根据需要继续调节重叠设置量。 

注意：如果已经更改了重叠值，此后又恢复了出厂默认设置，重叠值将恢复为 15 个像素。

您需要重置重叠值。  
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更改显示滚动速度 
您可更改 GERBER EDGE FX 液晶显示器上消息的滚动速度。默认设置为 Slow（慢速）。 

如需更改显示滚动速度 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 

3 从下拉列表中选择显示滚动速度。选项包括 Slow（慢速）、Medium（中速）和 Fast（快速）。 
4 单击更改设置以应用新的显示滚动速度。 
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更改色带显示/速度 
您可更改 GERBER EDGE FX 液晶显示器上色带信息的交替显示速度、是否只显示色带名称或同时显

示色带名称和长度。可用设置包括： 
 
? Name Only（Slow）－仅限名称（慢速） 
 
? Name Only（Medium）－仅限名称（中速） 
 
? Name Only（Fast）－仅限名称（快速） 
 
? Name and Length（Slow）－名称和长度（慢速） 
 
? Name and Length（Medium）default setting－名称和长度（中速）默认设置 
 
? Name and Length（Fast）－名称和长度（快速） 

如需更改色带显示/速度 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 
3 从下拉列表中选择色带显示/速度设置。（默认设置为 Name and Length（Medium）－名称和

长度（中速）。） 
4 单击更改设置以应用新的色带显示速度。 
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更改材料选择列表 
GERBER EDGE FX 的可用材料因国内和国际市场而异。 
您可选择美国或国际材料以减少替换列表中显示的材料数量，以便搜索列表。 

如需更改材料选择列表 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 
3 从材料选择下拉菜单中选择美国或国际。 
4 单击更改设置以应用新的材料选择列表。 
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选择数字单位 
GERBER EDGE FX 和网页上使用的单位可通过网络界面系统设置页面进行选择。选项包括：英寸、

英尺、码、厘米和米。 
默认的数字单位为英寸。 

如需选择数字单位 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 
3 从下拉列表中选择一个数字单位。 
4 单击更改设置以应用 GERBER EDGE FX 的新单位。 
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选择语言 
GERBER EDGE FX（和诊断页面之外的所有网页）上显示的语言可通过网络界面系统设置页面进行

更改。默认语言为英语。 

注意：目前只可使用英语。 
 

如需更改显示语言 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 System Settings（系统设置）链接，以打开系统设置页面。 

 
3 从下拉列表中选择一种语言。 
4 单击更改设置以应用 GERBER EDGE FX 和网络界面的新语言。 
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修改网络设置 
利用 GERBER EDGE FX 的网络设置可通过网络界面将作业发送给打印机或与打印机进行通信。您可

在控制面板或在使用 GSPTray 安装打印机时输入或修改的网络设置。如需通过网络设置网页更改网络

设置，必须已经建立 GERBER EDGE FX 的网络连接。参见第 7 页“连接 GERBER EDGE FX 和计算

机”。 
默认情况下，GERBER EDGE FX 设置为使用静态设置。如果网络中有 DHCP 服务器，可设置打印机

使用 DHCP，而不是静态地址。关于设置 GERBER EDGE FX 使用该选项的详情，请参见“使用 DHCP”。 
 
在为网络中的 GERBER EDGE FX 设置静态地址时，必须从网络管理员或 IT 部门获取 IP 地址、网络

（子网）掩码以及网关。网关地址只有在多重局域网（LAN）环境中通信时需要使用。单个网络环境

种应保留网关地址的出厂设置。不要尝试分配自己的地址。 
 
DNS 服务器是 DNS（域名服务器）的 IP 地址。默认的 DNS 服务器 IP 地址为 0.0.0.0。 
 
SysLog 地址为网络系统日志服务器的 IP 地址。如果不是 0.0.0.0，打印机系统日志缓存器中的所有消

息也会发送到该 IP 地址的网络系统日志服务器。 
 
MAC（媒体存取控制）地址可唯一识别打印机，不可编辑。 

小心：在为 GERBER EDGE FX 输入地址时，应谨慎小心。输入错误的地址可能会损坏网

络。  
小心：GERBER EDGE FX IP 地址的设备 ID 号（最后一个八位字节）不能与网络中其它

任何计算机或系统使用相同的地址，否则会产生网络故障。  

如需修改网络地址设置 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Network Settings（网络设置）链接，以打开网络设置页面。 
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3 输入新的地址。 
4 单击更改设置以应用 GERBER EDGE FX 的新值。显示新的网络设置网页。 

 

使用 DHCP 
使用 DHCP 按钮可激活 DHCP（动态主机配置协议）服务器提供的设置，而非静态设置。DHCP 也可

在 GERBER EDGE FX 控制面板上进行设置。参见第 22 页“使用 DHCP 分配网络地址”。 
如果网络配置 DHCP 服务器，可使其为网络中的计算机和其它设备（包括 GERBER EDGE FX）自动

分配 IP 地址。 
每次开启设备时，它将自动载入服务器提供的正确 TCP/IP 设置。DHCP 服务器自动分配 IP 地址池中

未使用的 IP 地址。 
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地址因会话而异。您的网络管理员必须定义地址池的起始和结束地址。 
必须重新启动 GERBER EDGE 才可使 DHCP 设置生效。 

如需激活 DHCP 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Network Settings（网络设置）链接，以打开网络设置页面。默认情况下，GERBER EDGE 

FX 使用静态设置。 

 
3 单击使用 DHCP 按钮。系统将警告您在启用 DHCP 之前，重新启动打印机。 
4 重新启动之后，网络设置页面现在显示的 DHCP 设置仅供参考。用户无法编辑这些设置。 
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更新 GERBER EDGE FX 固件 
您可使用网络界面升级 GERBER EDGE FX 固件。在更新文件发送到 GERBER EDGE FX 时（使用发

送按钮），系统在打印机的打印电路板上为新固件编程。GERBER EDGE FX 必须设置为 OFFLINE（脱

机）才可更新固件。 
重置按钮可清空发送文件框以便您输入或选择一个不同的文件名。 
更新文件可能在光盘上，也可从 GSP 网站上下载。如果下载更新文件，请记录保存位置，以便在更

新过程中使用浏览按钮找到该文件。 

如需更新 GERBER EDGE FX 固件 

1 确保 GERBER EDGE FX 处于 OFFLINE（脱机）状态。在打印机的 MAIN MENU（主菜单）

中按 F1 在 ONLINE（联机）和 OFFLINE（脱机）之间切换。 
2 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
3 单击 Update（更新）链接，以打开 GERBER EDGE FX 更新页面。 

 
4 在发送文件框中输入更新文件名（使用 HEX、SRE 或 GSP 扩展名）及其位置，或单击浏览

在光盘或计算机中查找该文件。 
5 单击发送按钮，将更新文件发送到网络上的 GERBER EDGE FX。根据文件的大小和网络连

接的情况，该过程可能需要几分钟或更长时间。 
6 固件更新完成之后，状态也显示结果。 
7 单击重置按钮可清空发送文件框，以便您输入或选择另一个文件名。 
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查看 Gerber 联系信息 
GERBER EDGE FX 网络界面包含重要的 Gerber 联系信息，包括客户服务和技术支持。如果您已经连

接因特网，可单击超链接以联系 Gerber 或访问 Gerber 网站（www.gspinc.com）。 

如需查看 Gerber 联系信息 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Contacts（联系信息）链接，以打开 GSP®联系我们页面。 

 
3 单击网站链接以打开 GSP 网站，或单击任何电子链接以发送电子邮件。必须连接到因特网

才可访问网站或发送电子部件。 
4 单击关闭以返回欢迎使用 GERBER EDGE FX 页面。 
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第 6 章 
故障排除 
 
 
 
 

响应控制面板消息 
下表了列出并解释了每一条在使用 GERBER EDGE FX 的过程中显示的控制面板典型消息，并提供了

建议采取的措施。 
消息 
 
消息 说明 
READY（准备就绪） GERBER EDGE FX 联机并可开始打印。 
OFFLINE（脱机） GERBER EDGE FX 脱机。将不会接收作业数据。但是，该

设备在网络上可见。打印机也必须脱机才可使用卷绕键或更

新固件。 
PAUSED（暂停） 正在打印作业，GERBER EDGE FX 已暂停。按 Online（联机）

以继续打印。在运行诊断测试时打印机也可设置在该状态中。

WARMING UP *******（正在预热） 热打印头（TPH）在打印作业之前预热。打印头达到正确的

工作温度时可开始作业。 
PROCESSING DATA（正在处理数据） GERBER EDGE FX 正在处理作业数据。 
PRINTING（正在打印） GERBER EDGE FX 正在打印作业。 
Homing…（正在归位） X 轴或 Z 轴位于原始位置。 
Cancel Job?（取消作业？） 按 F1，YES（是）以取消当前作业。 
Check Material!（检查材料！） 材料未装入。在继续执行作业之前装入材料。按 F1，RETRY

（重试）键后继续执行作业。 
Check Foil!（检查色带！） 已经到达色带末端（或色带断裂）。插入另一个色带匣。如果

色带断裂，可在重新插入色带匣之前用胶带修补。按 F1，
RETRY（重试）键后继续执行作业。 

Check Cassette !（检查色带匣！） 色带匣未装入。在继续执行作业之前装入色带匣。按 F1，
RETRY（重试）键后继续执行作业。 
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消息 说明 
Close Cover !（关闭盒盖！） 盒盖打开。关闭盒盖并按 F1，RETRY（重试）继续执行该作

业。 
Over Temperature !（温度过高！） 热打印头（TPH）电热调节器读数超过热关闭设置值。等待

TPH 冷却。按 F1，RETRY（重试）以清除错误并重试。 
Incorrect Foil !（色带不正确！） 插入的色带与作业中的色带不匹配。该消息只在遗留作业中

显示。按 F1，OK（确定）以允许使用不正确的色带。按 F3，
CANCEL（取消）返回 FOIL MENU（色带菜单）。可插入装

有正确色带的色带匣或继续使用不正确的色带。由于这是遗

留作业，因此不允许替换。 
Using Short Foil !（色带过短！） 色带匣中色带的长度比作业要求长度短。插入装有充足色带

的色带匣，或按 F1，OK（确定）以继续使用不足的色带。 
Not Gerber Foil !（不是 Gerber 色带！） 色带非 Gerber 产品，无法确定色带的特性。插入 Gerber 色带。

Foil Mismatch !（色带不匹配！） 插入的色带与作业中的材料设置不匹配（即不支持该材料/
色带组合）。按 F1，RETRY（重试）以返回 FOIL MENU（色

带菜单）。 
Use GerberGauge ! （ 使 用

GerberGauge！） 
色带长度未知。通常是由于断电导致色带匣 RFID 无法正确

更新所致。更换新的色带匣，或按 F1，OK（确定）以使用

色带。 
Unknown Material !（未知材料！） 材料未知。无法继续执行作业。检查作业中指定的材料。按

F3，CANCEL（取消）以取消作业。 
Unknown Foil !（未知色带！） 色带未知。无法继续执行作业。检查作业中指定的色带。按

F3，CANCEL（取消）以取消作业。 
Warmup Error !（预热错误！） TPH 在预先设定的时间内没有达到设置的预热温度。按 F1，

RETRY（重试）以清除错误并重试。 
Reset to factory defaults !（复位至出厂

默认设置！）Press any key…（按任意键） 
在系统启动过程中按下了向左或向右卷绕键，导致系统设置

恢复到出厂默认值。按任意键继续。 
System Update Mode（系统更新模式） 正在更新固件。该模式可取消。 
System update in progress, please stand 
by（系统正在更新，请等待） 

正在更新固件。该过程不可取消。 

Network Error !（网络错误！） GERBER EDGE FX 网络硬件存在问题。检查网线连接和/或
咨询网络管理员。 
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消息 说明 
未找到 DHCP 服务器。使用静态网络设

置。Press any key…（按任意键） 
与 DHCP 服务器通信时存网络问题。GERBER EDGE FX 恢

复到上一个静态网络地址。如果静态网络地址从未更改，使

用默认网络设置。 

解决常见问题 
有时候作业偶尔无法达到理想的打印或切割效果。下面是一些纠正常见问题的建议。 

任务的切割线与打印任务不匹配。 
检查在刀具对正套准标记时是否已经建立正确的切割套准。在对正时，在切割作业之前刀具将精确的

切割套准标记的交叉线。如果不能精确的切割交叉线，表示刀具没有精确对正，因此也不可能达到理

想的切割效果。 
材料没有在打印和切割之前进行正常化处理。只可使用在执行作业之前已经过环境正常化处理的材

料。 

一条线沿着 X 轴在纵向穿过作业。 
首先，清洁打印头和色带。参见第 85 页“清洁 GERBER EDGE FX”和第 28 页“存储和清洁色带”。

如果没有作用，在 GSPPlot 程序中将打印设置更改为 Dark（暗）或 Darker（更暗）。在 GSPPlot 中，

单击打印选项对话框中的设置，打开 GERBER EDGE 打印设置对话框。选择打印作业使用的材料系

列，然后选择 Dark（暗）或 Darker（更暗）设置。如果问题仍然存在，请联系您的经销商或 Gerber
服务部门。 

打印瑕疵，例如脱墨、细纹或较小的空白区域。 
检查材料是否损坏。如果材料没有损坏，使用清洁、不起绒的软布蘸蒸馏水擦拭材料，然后风干。使

用清洁、干燥的压缩空气清洁露出的色带。（参见第 28 页“存储和清洁色带”。）如果整个作业中都存

在瑕疵，可能是打印头较脏所致。参见第 85 页“清洁 GERBER EDGE FX”。） 

作业中有不在 X 轴或 Y 轴上的线（褶皱）。 
通常在打印作业中出现线条时都会在打印时伴随抽拉或褶皱的沙沙声。这是色带存在褶皱的现象。卷

绕色带以消除皱纹。如果没有作用，拆下色带匣，重新装入色带匣装置，然后重试。 
在将作业发送到 GERBER EDGE FX 之前，在 GSPPlot 的布局对话框中将乙烯材料上的打印作业居中。 
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不透明度问题，例如浅色没有覆盖暗色材料。 
在打印作业中的其它颜色之前，在材料上打印一层白色底色。使用 GSPPlot 的 GerberColor 底色和涂

层对话框来设置底色打印。如需打开该对话框，单击 GSPPlot 打印选项对话框中的底色/涂层按钮。 

作业的顶部或底部始终比其余位置暗。 
可能存在打印头压力问题。请联系您的经销商或 Gerber 服务部门。 

作业中重复出现规则的亮点。 
清洁压纸卷筒。参见第 87 页“清洁压纸卷筒”。如果问题仍然存在，请联系您的经销商或 Gerber 服务

部门。 

打印套准效果差。 
不要在作业中修整颜色。在 OMEGA 中设计作业时可使用图象重叠、出血、阻塞和扩展等方式改善套

准效果。在打印之前 15 分钟展开材料，使之适应外部环境。 

材料中的链轮孔扩张。 
只可使用 GERBER EDGE FX 的 EDGE READY™材料。在打印之前展开材料，使之适应外部环境。

检查可移动的后部链轮是否可自由移动。如果问题仍然存在，请联系您的经销商或 Gerber 服务部门。 

打印图像与材料脱离或材料与底纸脱离 
在材料上打印的作业可能对传送带压力敏感。在打印材料连接传送带之前至少等待 15 分钟。只可使

用 Gerber Standard Tack Application Tape. 

提示：在存放打印材料时，打印面不可相对。存放时打印面放在另一种材料的底纸上，或

在两层之间插入纸质插页。  
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恢复出厂默认设置 
在启动过程中按住 F3 和向右卷绕键可恢复出厂默认设置。下表列出了出厂默认设置。 
设置 默认值 范围 说明 
以太网地址 
（MAC 地址） 

xx-xx-xx-xx-xx-xx 有效的以太网地址 IEEE 分配的唯一的 6 字节地址。该地址

为出厂默认设置，不可更改。也称为 MAC
地址（媒体存取控制） 

DHCP 服务器 0.0.0.0 有效的 IP 地址 DHCP（动态主机配置协议）服务器的 IP
地址。默认设置为 0.0.0.0，表示没有。 

IP 地址 169.254.128.129 有效的 IP 地址 GERBER EDGE FX 的 IP 地址。为与

GERBER EDGE FX 物理连接的网络输入

一个唯一的 IP 地址。 
网络掩码 255.255.0.0 有效的网络掩码 所在网络的网络掩码。 
网关 0.0.0.0 有效的 IP 地址 网关的 IP 地址（如果存在）。默认设置为

0.0.0.0。 
DNS 服务器 0.0.0.0 有效的 IP 地址 DNS 服务器的 IP 地址（如果存在）。默

认设置为 0.0.0.0，表示没有。 
重叠 15 行 5 - 25 指定在暂停或出错（例如色带错误）之后

继续打印时重新打印的行数。 
系统日志地址 xxx.xxx.xxx.xxx 有效的 IP 地址 网络系统日志服务器的地址。如果不是

0.0.0.0，打印机系统日志缓存器中的所有

消息也会发送到该 IP 地址的网络系统日

志服务器。 
语言 英语 英语 前面板消息使用选择的语言显示。除了整

个页面之外的所有网页都使用选择的语

言显示。 
替换提示？？ 启用 启用 

禁用 
如果启用，GERBER EDGE FX 在继续打

印之前等待用户选择材料。 
色带提示？？ 启用 启用 

禁用 
如果启用，GERBER EDGE FX 在继续打

印之前等待用户选择色带。 



68 第 6 章 
故障排除 

 

诊断打印机问题 
GERBER EDGE FX 的 DIAGNOSTIC MENU（诊断菜单）可执行一次小规模的测试打印（以检验打印

机是否能够执行打印作业）和一次网络测试（以确定网络流量）。从 DIAGNOSTIC MENU（诊断菜单）

还可查看固件版本信息，在联系 Gerber 技术代表时可能需要提供该信息。 
GERBER EDGE FX 网络界面可提供更多诊断工具。参见第 71 页“使用诊断网页”。 

内部打印测试 
内部打印测试是一次简单的打印（如下图所示），它在白色 3M Scotchcal 系列 220 高级薄膜上用 Spot 
Black 色带打印（GSC-012）。 

 

如需执行内部打印测试 

1 在 MAIN MENU（主菜单）中按 F4，SYSTEM（系统）以打开 SYSTEM MENU（系统菜单）。 

 
2 按 F2，DIAG（诊断）打开 DIAGNOSTIC MENU（诊断菜单）。 

 
3 按 F1，TEST PRINT（测试打印）以打开 MAIN MENU（主菜单），暂停测试打印作业。 
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4 按 F1 打印作业。显示内容变为： 

 
5 装入规定材料（3M Scotchcal 系列 220 高级薄膜）并按 F1，OK（确定）。显示内容变为一

下屏幕，末行交替显示所需色带名称和长度。 

 

注意：如果 Foil Display/Speed（色带显示/速度）设置为 Name only（仅限名称），不显示所

需的长度。有关详情请参阅第 53 页“更改色带显示/速度”。  

6 装入 Black（GSC-012）色带并按 F1，OK（确定）。开始打印作业。 

测试网络流量 
网络测试可在 OMEGA 作业发送时执行，以确定网络的性能。执行网络测试时丢弃作业数据。网络流

量显示分为几个质量等级，以千字节/秒衡量，如下表所示： 
 
优异 网络流量 > = 600 千字节/秒 
良好 网络流量 > = 300 千字节/秒并 < 600 千字节/秒 
较差 网络流量 > = 0 千字节/秒并 < 300 千字节/秒 
无 网络流量 > = 0 千字节/秒 

如需测试网络流量 

1 在 MAIN MENU（主菜单）中按 F4，SYSTEM（系统）以打开 SYSTEM MENU（系统菜单）。 
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2 按 F2，DIAG（诊断）打开 DIAGNOSTIC MENU（诊断菜单）。 

 
3 按 F2，NETWORK（网络）以显示 NETWORK TEST MENU（网络测试菜单）。 

 
4 从 OMEGA 发送一个作业，NETWORK TEST MENU（网络测试菜单）监控流速并显示结

果。丢弃作业数据。 

查看 GERBER EDGE FX 版本菜单 
在排除 GERBER EDGE FX 故障时，该信息有助于确定固件组件的版本。查看版本最方便的方法是通

过网络界面的诊断页面。参见第 71 页“使用诊断页面”。您还可从打印机的控制面板查看版本信息。

EDGE FX VERSION（EDGE FX 版本）菜单 1-9 显示关于以下固件组件的版本信息。 
 
? Release（1 / 9） 
 
? Application（2 / 9） 
 
? BootStrap（3 / 9） 
 
? BootLoader（4 / 9） 
 
? Language（5 / 9） 
 
? FPGA（6 / 9） 
 
? History（7 / 9） 
 
? Fire File（8 / 9） 
 
? RFID（9 / 9） 

如需查看 GERBER EDGE FX 版本 

1 在 MAIN MENU（主菜单）中按 F4，SYSTEM（系统）以打开 SYSTEM MENU（系统菜单）。 
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2 按 F2，DIAG（诊断）打开 DIAGNOSTIC MENU（诊断菜单）。 

 
3 按 F4，VERSION（版本）以打开 EDGE FX VERSION（EDGE FX 版本）菜单。显示版本

菜单 1-9。 

 
4 按 F4，NEXT（下一个）以显示版本菜单 2/9。继续按 F4，NEXT（下一个）以查看所有菜

单。 

使用 EDGE FX 诊断网页 
GERBER EDGE FX 诊断页面显示关于打印机（包括 GERBER EDGE FX 型号和固件组件版本）的详

细信息。 

如需打开 GERBER EDGE FX 诊断页面 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
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内部测试 
诊断网页还提供以下内部测试，结合 GSP 技术支持使用，以检验打印机的工作状况： 

 
? RFID（射频识别） 
 
? 输入/输出 
 
? 查看日志 
 
? 键盘 
 
? 负荷 
 
? 显示器 
 
? 统计数据 

 
运行 RFID 测试 
RFID 测试可检查 RFID 色带匣标签系统的状况。在执行测试时打印机中必须安装色带匣。可提供两种

测试： 
 
? 只读测试可测试打印机是否能够读取 RFID 色带匣标签上的数据。 
 
? 读/写测试可测试是否能够读取和更新 RFID 色带匣标签上的数据。 

 
运行 RFID 测试之后，显示 RFID 测试结果页面并每 5 秒更新一次，直至在 RFID 测试结果窗口中单

击 Stop Test（停止测试）按钮。 
小心：在执行读/写测试时，系统会尝试使 RFID 标签数据返回测试前的状态。如果不成功，

RFID 标签在测试之后可能无法再使用。 如果 RFID 标签无法再使用，在插入色带匣时打

印机显示“Not Gerber Foil”（非 Gerber 色带）。您可继续使用色带，但是设备不会再跟踪

色带名称和剩余长度。 
 

如需运行 RFID 测试 

1 双击桌面上的图标或在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER 
EDGE FX 网络界面（例如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏

幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 RFID 链接，以打开 RFID 标签诊断页面。 
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4 单击 Read Only Test（只读测试）或 Read/Write Test（读/写测试）以执行该测试。显示 RFID
测试结果页面，并每 5 秒更新一次。 

 
5 单击 Stop Test（停止测试）以结束测试，返回 RFID 标签诊断窗口。单击 Done Testing（完

成测试）以返回主页。 
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运行输入/输出测试 
输入/输出诊断网页提供内部测试或状态页面，结合 GSP 技术支持以检验打印机的工作状况：输入/输
出诊断的结果只可查看，不可更改。 

 
输入/输出诊断页面包括输入/输出测试链接，可检查以下组件的工作状况： 

 
? 模拟输入：显示模拟输入的状态和电压，可结合 GSP 技术支持以排除打印机的故障。 
 
? TPH 风扇：测试风扇的开关操作，并检查电压是否正常。 
 
? 色带电机：测试色带电机的开关操作，并检查电压是否正常。 
 
? 数字输入：显示传感器、驱动器和电缆的状态，可结合 GSP 技术支持以排除打印机的故障。 
 
? TPH 电源：测试 TPH 电源的开关操作。 

注意：GERBER EDGE FX 必须脱机才可执行诊断测试。 
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如需运行模拟输入测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 Input/Output（输入/输出）链接，以打开输入/输出诊断页面。 
4 单击 Analog Inputs（模拟输入）以诊断和显示模拟输入的 A/D 计数和模拟值。这些值不可

更改。所显示的信息可在结合 GSP 技术支持排除打印机故障时提供参考。 

 
5 单击 Done（完成）以返回 EDGE FX 诊断页面。 
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如需运行 TPH 风扇测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 Input/Output（输入/输出）链接，以打开输入/输出诊断页面。 
4 单击 TPH Fans（TPH 风扇）以打开打印头风扇诊断网页。 

 
5 单击 Head Fans ON（打印头风扇开启）以打开打印机风扇。 
6 单击 Head Fans OFF（打印头风扇关闭）以关闭打印机风扇。窗口中显示电压测试的结果和

风扇的状态（开/关）。 
7 单击 Done Testing（完成测试）以返回 EDGE FX 诊断页面。 
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如需运行色带电机测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 Input/Output（输入/输出）链接，以打开输入/输出诊断页面。 
4 单击 Foil Motor（色带电机）以打开色带电机诊断页面。 

 
5 单击 Foil Motor ON（色带电机开启）以开启 GERBER EDGE FX 色带电机。 
6 单击 Foil Motor OFF（色带电机关闭）以关闭 GERBER EDGE FX 色带电机。窗口中显示电

压测试的结果和色带电机的状态（开/关）。 
7 单击 Done Testing（完成测试）以返回 EDGE FX 诊断页面。 
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如需运行数字输入测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 Input/Output（输入/输出）链接，以打开输入/输出诊断页面。 
4 单击 Digital Input（数字输入）以读取输入 GERBER EDGE FX 的数字信号，并在数字输入

页面上显示结果。 

 
5 单击 Done（完成）以返回 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
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如需运行 TPH 电源测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 Input/Output（输入/输出）链接，以打开输入/输出诊断页面。 
4 单击 TPH Power（TPH 电源）以打开打印头电源诊断页面。 

 
5 单击 Power Supply ON（电源开启）接通电源，或单击 Power Supply OFF（电源关闭）切断

电源。窗口中显示 TPH 电源的状态（开/关）。 
6 单击 Done Testing（完成测试）以返回 EDGE FX 诊断页面。 
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查看系统日志 
系统日志记录从 GERBER EDGE FX 发送过来的信息和错误消息。您可使用系统设置网页从 1（最低）

到 9（最高）修改系统日志等级。默认设置为 1（最低），该等级只记录重大错误，足够满足大多数用

户的要求。最高设置可记录发送到 GERBER EDGE FX 的所有消息，由 Gerber 技术支持部门用于诊断。

关闭系统日志（设置为 0（关闭））时，不记录任何消息。 
 
消息左侧括号中的数字表示打印机启动之后记录消息的时间。 时间显示格式为[小时:分钟:秒:毫秒]。 
 
系统日志最多包含 32 kb 的文本消息。在达到日志最大容量时，最新的消息替换日志中最早的消息。 

如需查看系统日志 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 View Log（查看日志）链接，以打开 EDGE FX 消息日志页面。 

 
4 单击主页以返回欢迎使用 GERBER EDGE FX 页面。 
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运行键盘测试 
键盘测试检查键盘的工作状况。 

如需运行键盘测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
 
3 单击 Keypad（键盘）链接，以打开 EDGE FX 键盘诊断页面。 

 
4 每次按下 GERBER EDGE FX 键盘上的一个按键或同时按下多个按键，然后单击 Read Keys

（读取按键）按钮。如果按下的按键与显示的信息匹配，则键盘功能正常。 

 
5 单击 OK（确定）以返回 Edge FX 键盘诊断的首页。 
6 单击 Done Testing（完成测试）以返回 Edge Fx 诊断页面。 
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负荷测试将连续执行以下循环，直至停止。一次循环包括以下步骤： 

 
? 开启色带电机。 
 
? 向前移动材料三英尺，然后向后移动材料三英尺。 
 
? 移动材料之后上下移动打印头。这将使色带电机停止；但是在循环重复时电机将重新启动。 

如需运行负荷测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 Burn-In（负荷）链接以开始测试并打开 EDGE FX 负荷诊断页面以显示结果。如果测

试成功，显示以下消息：Burn-In has been diagnosed（负荷测试已经完成诊断）。 

 
4 单击 Done（完成）以返回 Edge FX 诊断页面。 
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运行显示器测试 
显示器测试检查 GERBER EDGE FX 液晶显示器的工作状况。 

如需运行显示器测试 

1 在网络浏览器的位置或地址栏输入打印机的 IP 地址，打开 GERBER EDGE FX 网络界面（例

如：http://169.254.128.129）。显示欢迎使用 GERBER EDGE FX 屏幕。 
2 单击 Diagnostics（诊断）链接，以打开 GERBER EDGE FX 诊断页面。 
3 单击 Display（显示器）链接，以打开 EDGE FX 液晶显示器诊断页面。 

 
4 选择一个显示器测试选项（清空、恢复或初始化）以确定在完成测试时如何处理液晶显示

器。 
5 如果要在测试之前初始化，可使用测试之前初始化显示器。 
6 单击 Run Diagnostics（运行诊断）以测试液晶显示器。结果页面显示测试的结果。 

 
7 单击 OK（确定）以返回 Edge FX 诊断页面。 
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查看统计数据页面 
Statistics（统计数据）链接提供多个诊断统计数据页面，在排除打印机故障时非常有用。统计数据页

面提供关于打印机设置或状态的信息。您不可更改这些设置。单击 GERBER EDGE FX 诊断页面中的

Statistic（统计数据）链接，以打开统计数据诊断页面。 

 
统计数据诊断页面提供以下链接，可结合 Gerber 技术支持使用： 

 
? Network Statistics（网络统计数据） 
 
? PJL Statistics（PJL 统计数据） 
 
? RFID Statistics（RFID 统计数据） 
 
? FTP Settings（FTP 设置） 
 
? MAC Settings（MAC 设置） 
 
? PHY Settings（PHY 设置） 
 
? Job Processing Statistics（作业处理统计数据） 
 
? HP-GL/2 Statistics（HP-GL/2 统计数据） 
 
? TPH Statistics（TPH 统计数据） 
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第 7 章 
维护 
 
 
 
 

警告：拆下任何外部挡盖都可能暴露正在工作的零部件,从而导致人身伤害。 
请确保手指和其他身体部位远离机器。 

警告：为避免触电，请在 GERBER EDGE FX 关闭并切断电源时，执行所有维护操作。 

警告：双极易熔保险丝。 

用于连接保护接地导线的端子。 
 

清洁 GERBER EDGE FX 
为了使 GERBER EDGE FX 保持最佳状态，应定期清洁以下部件： 

 
? 打印头 
 
? 链轮 
 
? 压纸杆 
 
? 材料刮刀 
 
? 压纸卷筒 
 
? 色带刮刀 
 

清洁打印头 
警告：如果使用 99%异丙醇之外的其他任何化学试剂清洁打印头，将损坏打印头。只可使用

推荐的 ThermApprove™一次性打印头清洁卡，或不起绒的软布蘸 99%异丙醇清洁冷却的打

印头。不要用手接触接触打印头。不得让任何异物接触打印头。 
 

在两种情况下可清洁打印头：正常清洁和清除积聚污染物。正常清洁指的是每次作业之前清洁打印头。 
如果某个作业的长度超过 10 英尺，在装入每个颜色色带匣之前，清洁打印头。使用 ThermApprove
一次性打印头清洁卡或不起绒的软布蘸 99%异丙醇，轻轻擦拭打印头整体，如维护示意图所示。  
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不要将抹布浸入酒精，否则可能损坏打印头。使用干燥、不起绒软布擦干打印头。 
打印头元件本身偶尔会积聚污染物（打印头中被绿色安装位置环绕的

棕色条纹）。如果出现这种现象，会降低打印质量，必须执行更彻底

的清洁操作。建议您每周或根据需要彻底清洁一次打印头。 打印头元件 
如需更多 ThermApprove 清洁卡，请联系您的 Gerber 经销商或 GSP
客户服务部门。 

 

绿色安装位置 

 

周围的金属 
 
调布辊 

 

如需清洁打印头 

1 使用 ThermApprove 清洁卡，或不起绒的软布蘸 99%异丙醇，轻轻擦拭整个打印头元件。 

打印头 

色带刮刀 

 
2 使用干燥、不起绒软布擦干打印元件。 

清洁链轮、压纸杆和刮刀 
使用 ThermApprove 清洁卡，或清洁、不起绒的软布蘸 99%异丙醇，擦拭压纸杆刮刀和压纸杆。 
如果链轮上粘有过多异物（特别是在轮齿附近），使用小刷子（例如牙刷）刮净。 

小心：不要将尼龙刷浸入酒精，因为酒精可能滴入 GERBER EDGE FX 造成损坏。 
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链轮

压纸杆

压纸杆刮刀（2）

 
使用 ThermApprove 清洁卡，或清洁、不起绒的软布蘸 99%异丙醇，擦拭链轮。在装入材料之前风干

链轮。请参考照片找到清洁位置。 

注意：长期使用异丙醇会使刮刀褪色。褪色现象不会影响刮刀的工作。 
 

清洁压纸卷筒 
使用 ThermApprove 清洁卡，或清洁、不起绒的软布蘸 99%异丙醇，擦除压纸卷筒上的任何碎屑。在

装入材料之前风干。请参考以下照片找到清洁位置。 

链轮 

压纸卷筒 

链轮 
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清洁色带刮刀 
使用 ThermApprove 清洁卡，或清洁、不起绒的软布蘸 99%异丙醇，擦拭色带刮刀，然后风干。 

色带刮刀 

打印头 

 

更换维护部件 
您需要每年更换一次材料或色带刮刀，并根据需要更换保险丝。附件箱中包括一套维护备件。使用下

表记录更换时期。 
维护部件 频率 更换日期 
色带刮刀     每年（或根据需要采用更短周期）

压纸杆材料刮刀     每年（或根据需要采用更短周期）

保险丝 根据需要     

更换色带刮刀 
如果色带刮刀弯曲或损坏，应立即更换。即使色带刮刀没有损坏，也应每年更换一次。拆下连接色带

刮刀的四只十字槽螺钉，并记录其位置。丢弃刮刀。使用相同的螺钉连接新的色带刮刀。原装附件箱

中包括一套色带刮刀备件。如需更多刮刀，可向 GSP 客户服务部门索取。 
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色带刮刀

四只螺钉

 

更换压纸杆材料刮刀 
如果压纸杆材料刮刀弯曲或损坏，应立即更换。即使刮刀没有损坏，也应每年更换一次。从压纸杆上

拆下两片材料刮刀并丢弃。使用不起绒的软布蘸 99%异丙醇，清除压纸杆上的任何粘附异物。风干压

纸杆。 
取下新材料刮刀上的粘纸，将其确切定位。对其余刮刀重复该操作。附件箱中包括一套材料刮刀备件。

如需更多刮刀，可向 Gerber 客户服务部门索取。 

材料刮刀
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更换保险丝 

警告：为避免触电，请在 GERBER EDGE FX 关闭并切断电源时执行所有维护操作。 
 

GERBER EDGE FX 提供两套备用的 10 安保险丝（T10A 250V）。如果需要更换保险丝，找到打印机

背面板上的保险丝支架板，如下图所示。 
 

保险丝支架板

 

警告：双极易熔保险丝。 
 

如需更换保险丝 

1 关闭打印机并拔下 GERBER EDGE FX 的电源电缆。 
2 从下面将一只小平头螺丝刀插入凹槽，轻轻撬出保险丝支架板。 
3 从支架上取下烧断的保险丝，并插入新的保险丝。 
4 将保险丝支架插入 GERBER EDGE FX，凹槽向下并锁紧。 
5 重新连接电源电缆。 
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菜单树 - 主菜单/系统菜单 

联机

连续
只有在脱机时可使用系

统菜单

返回主菜单 

参见诊断菜单... 

卷绕色带 

使链轮恢复原位，并

返回主菜单。

设置重新启动后使

用的以太网模式 

"下一个"可滚动显示：

自动协商

10 Mb/S 半双工

10 Mb/S 全双工

100 Mb/S 半双工

100 Mb/S 全双工
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菜单树 - 诊断菜单 

返回主菜单 

开始网络测试

质量结果 
可能是： 
优异 
良好 
较差 
无 

"下一个"可滚动显示
从1-9的EDGE FX版
本菜单： 

正在取消作业 

请等待... 按 F1 开始测试打

印 
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